
国税庁長官からのメッセージ 

 

令和３年分確定申告では、新型コロナウイルス感染防止対策の観点から、国

税庁として、これまで以上に e-Tax 利用を推進していた中で、申告期限の間際

に e-Tax の接続障害が発生しました。 

現状、e-Tax は安定的に稼働しており、障害の原因も特定され、近く完全に

復旧する見込みです。 

納税者の皆さま、税理士の皆さまや、青色申告会をはじめとする関係民間団

体の皆さまには、ご不便をおかけいたしました。心よりお詫びを申し上げます。 

 

今回の障害事象により、近年、急速に普及が進んでいる電子申告・納税の流

れに支障を来すことのないよう、引き続き、再発防止に取り組むとともに、e-

Tax の安定稼働に努めてまいります。 
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